notidas

BDF a nivel Centro Américay el Caribe utiliza
el modulo de evaluacién 360° ©Strategylink:

Belersdorf, también conocida como
BDF, e una compaiia lider de
productos de consumo masvo a hive
internaciond, la cud s enfoca en
desarrollar marcas claves de

En d afio 2,001 se inicié d proyecto de
implementacion de ©Strategylink, con
los mbdulos de  competencias,
evduacion  360°, capacitacion  por

productos de uso diario, a
nivd mundid. Estas marcas
incluyen: Nivea, 8x4, Atrix,
Eucerin, Labdlo, Juvena

EDF 9999

Beiersdorf

competencias 'y nuestro
ddema de capacitacion
virtud © Target Pro.

Se han desarrollado tres

tesay marcas para € cuidado
de heridas, las cudes son reconocidas
por clientes y competidores como
marcas lideres, de dta cdidad y gran
beneficio paralos dlientes.

Beiersdorf, se establecié en Hamburgo
en d afo de 1,882. En la actudidad
cuenta con més de 17,000 empleados
drededor de mundo, los cuaes trabgan
con gran dedicacion para meorar
congantemente € desempefio de sus
productos. El éxito de este esfuerzo es
medido por la confianza que los clientes
depositan en sus productos. BDF cuenta
con tres lineas de productos claves,
consumo masivo, tesa y BSN médica
La innovacion y mejora continua de sus
productos es una de sus principaes
ventgas de creacion de vaor para sus
clientes.

A nivd de Cetro Américay € Caribe,
la centrd de BDF s encuentra en
Guatemda, la cua cubre la operacion
de Sdvador, Codta Rica, Panama,
Dominicanay Guatemaa

www.str ategylink solutions.com

evaluaciones de
competencias, utilizando € mabdulo de
evauacion 360° © Sraegylink a nive
de gerencias, mandos medios y persond
adminigrativo, con un modedo de 11
competencias claves. Los resultados de
dicha evduacion, permiten programar y
tomar la cgpacitacion necesxia para
cada grupo e individuo, a través dd uso
dd dgema de capacitacion virtud
©Taget Pro. La Utima evaduacion
redizada fue en los primeros meses dd
2,003, la cud incluyé a 80 persores
evduadas de Centro Améica y €
Caribe, con un promedio de 6
evaduadores  por  evaluado. Los
resultados nos han indicado a lo largo
de proceso que s han meorado las
competencias de las diferentes personas
y grupos evaluados, por medio de
proceso de evduecion y feedback, y la
capacitacion por competencias.

La implementacion de ©Strategylink y
e Mddulo de capacitacion virtud  ha
sdo un éxito, gracias a un equipo de
trabgo liderado por la Licenciada
Haydee Lara, Gerente de Recursos
Humanos, persond clave dd &ea y
consultores de ©Strategylink.



